Praktykant w Dziale Wsparcia i Utrzymania Systemow IT

Miejsce pracy: £6dz

Oferujemy Ci zréZnicowane Sciezki rozwoju:

o Managerska
o Ekspercka

Niezaleznie, ktdrq Sciezke wybierzesz:

e Bedziesz miec staty kontakt ze specjalistami i ekspertami z branzy IT
e  Zapewniamy elastyczne godziny pracy (8:00-18:00)
e WezZmiesz udziat w projekcie dla wiodgcego operatora telekomunikacyjnego w kraju

e Bedziesz miec styczno$¢ z zaawansowanymi systemami informatycznymi pracujgcymi w tzw. trybie
wysokiej dostepnosci

e Zapoznasz sie z szerokim wachlarzem innowacyjnych technologii informatycznych

W naszej firmie bedziesz zajmowac sie:

e Diagnozowaniem, rozwigzywaniem i kategoryzacjg incydentow (druga linia wsparcia)
e  Wspotpracg z klientem dot. ustug utrzymania systemdéw informatycznych

e  Podejmowaniem reakcji serwisowych zgodnie z ustalonymi procedurami

e  Wprowadzaniem i tworzeniem konfiguracji biznesowej w aplikacjach sieciowych

e Tworzeniem instrukcji do procedur obstugowych systemdw informatycznych

Nasze oczekiwania:
e Podstawowa znajomos¢ Linux (powtoka Bash)
e  Praktyczna znajomos¢ bazy danych i jezyka SQL (Oracle, MySQL)
e Podstawowa znajomos¢ jezyka JAVA
e Umiejetnosc¢ analitycznego myslenia
e Umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu
e Dyspozycyjnosci w wymiarze 40h tygodniowo

e  Checi przedtuzenia wspétpracy po odbyciu praktyk na minimum 4/5 etatu

Osoby zainteresowane ofertq praktyk prosze o przestanie CV na adres: blanka.kotynia@atos.net lub
aplikowanie poprzez portal: http://www.atoskariera.net/
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